KIT 5 ATAJOS
DE IA PARA
VENDER Y

OPERAR
MEJOR

Prompts blindados, cnecklists y
plantillas listas/para usar:en 15
minutos.

POR DAVID PENA BURDALO



INDICE dlD

CONTEXTO PERMANENTE

Convierte a ChatGPT en tu copiloto de negocio que
responde correos, arma ofertas, y anticipa
objeciones sin repetirle informacion cada vez.

CALENDARIO RELAMPAGO

Genera un calendario de contenidos claro (dias,
formatos, ganchos y CTA) en minutos. Mantén ritmo,
coherencia de pilares y ahorro brutal de tiempo.

BRIEFING EXPRESS

Saca un briefing nitido (objetivo, publico, tono,
entregables) en una sola pasada. Evita idas y vueltas
y alinea equipo/cliente antes de producir.

DETECCION DE CUELLOS DE
BOTELLA

Encuentra la causa raiz de un problemay aterriza
acciones concretas. Prioriza responsables y plazos
para corregir rapido y medir impacto.

CLIENTE DIFICIL

Practica conversaciones reales (ventas/soporte) y
recibe feedback accionable. Pulsa objeciones tipicas,
mejora el guion y sal con siguiente paso claro.
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ATAJO 1. Contexto Permanente d

Objetivo — convertir a ChatGPT en tu copiloto de negocio. Debe responder correos complejos,
armar ofertas especificas, resumir reuniones y anticipar objeciones sin que tu repitas

informacion.

Guia paso a paso
PASO 1: CARGA TU “MEMORIA” (2 MIN)

- Vamos a nuestro perfil a configuracion

@ Cambiar a un plan superior
> Personalizar ChatGPT

3 Configuracion

@ Ayuda

(> Cerrar sesién

David Pena
Plus

- Activamos “Hacer referencia a las memorias guardadas” y “Hacer referencia al historial

de chats”

X Personalizacion

&3 General

) Notificaciones
Personalizacion 5

© Memoria ®

8’8 Conectores

Instrucciones personalizadas

Desactivado >

Hacer referencia a las memorias guardadas .

@ calendarios

£ Controles de datos

@ Seguridad

responder.

@ Cuenta
Gestionar memorias

Permite que ChatGPT guarde y use memorias para responder

Hacer referencia al historial de chats .

ite que ChatGPT haga referencia a todas las conversaciones previas para

Gestionar

Modo de grabacion @

Consultar historial de grabaciones

ripciones y notas de

- Abrimos un nuevo chat y afiadimos cosas iniciando la conversaciéncon
asi podemos anadirle cosas como:

o Bio profesional (60-80 palabras).

O Propuesta de valor Unica (1 frase).
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o Publico objetivo y principales dolores.

o Tono de comunicacion deseado.

PASO 2: CREAR UN PROYECTO NUEVO:

- Pinchamos en:

E2 Nuevo proyecto .

- Ponemos el nombre de lo que queramos y le damos a nuevo proyecto:

Nombre del proyecto X

P. ej., planificar una fiesta de cumpleanos
L] .

Q ;Qué es un proyecto?
Los proyectos mantienen los chats, los archivos y las instrucciones
personalizadas en un solo lugar. Usalos para tu trabajo en curso o simplemente

Cancelar Crear proyecto

para tenerlo todo ordenado.

: - Unavez creado nos metemos en Intrucciones:

B Demo-networking

|Nuevo chat en Demo-networking
+ 3 Herramientas
Aiiadir archivos

Los chats de este proyecto pueden acceder al contenido de los
archivos

Instrucciones
Rol del asistente: copywriter y asesor de negocio para un coac...

- Introducimos el Rol que queremos para nuestro proyecto, como nos hablara, cual es
nuestro servicio y a quien va dirigido e incluso cual es la oferta principal:

Rol del asistente: copywriter y asesor de negocio para un coach experto en
IA aplicada al coaching. Tono: profesional, directo, espafiol de Espafia,

tuteo.
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Oferta principal: programa de 8 semanas “IA-Copiloto”. Pidblico: coachs
espafioles y latinoamericanos que quieren ahorrar tiempo y captar mds
clientes usando IA. Objetivo en cada contenido: demostrar resultados
rdpidos y cerrar una llamada de diagndstico gratuita.

Instrucciones

¢Como puede ChatGPT ayudarte mejor con este proyecto?
Puedes pedir a ChatGPT que se centre en determinados temas o pedirle que use un determinado tono o formato para las
respuestas.

]Rol del asistente: copywriter y asesor de negocio para un coach experto en IA aplicada al coaching.

Tono: profesional, directo, espaiiol de Espaiia, tuteo.

Oferta principal: programa de 4 semanas “IA-Copiloto”.

Publico: coaches espafoles y latinoamericanos que quieren ahorrar tiempo y captar mas clientes usando IA.
Objetivo en cada contenido: demostrar resultados rapidos y cerrar una llamada de diagnéstico gratuita.

Cancelar Guardar

- Anadimos archivos directos como puede ser el dossier de nuestro servicio o estilos de
escritura, o tarifas de nuestro negocio.

8 Demo-networking

Nuevo chat en Demo-networking

+ & Herramientas

Aiiadir archivos
Los chats de este proyecto pueden acceder | | zontenido de los
archivos

Instrucciones
Rol del asistente: copywriter y asesor de negocio para un coac...

- Vamos a ver un ejemplo: Abre un chat dentro de ese Proyecto
o Asegurate de que el Proyecto aparece en la barra lateral (si no, selecciona).

o Verifica que Memoria esta activo (icono encendido).

- Pega esta indicacion (llamada Prompt):

Eres mi **Jefe de Relaciones Estratégicas**. Usa **solo** la informacidn que
tienes en la *Memoria* y en el *Proyecto “Demo- networking”* (incluido el
archivo *Dossier_ Curso_IA_para_Coach_Aumentado.pdf*) para crear: 1o

**Asunto** (5-8 palabras + I emoji) que despierte curiosidad. 2. **Email de
contacto inicial** (< I50 palabras) que:

e Abra con un insight que demuestre que conozco 1la realidad de
{{Empresa}}.

» Destaque en una frase el beneficio clave de nuestro programa de
coaching aumentado por IA
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» Ofrezca un quick-win gratuito: acceso anticipado al *Kit 5 Micro-Atajos
IA*.

» Cierre proponiendo una llamada de I5 min con **dos franjas horarias
concretas**,

3. **P, S.** con una pregunta potente que invite a responder.
Tono: profesional, cercano y sin férmulas genéricas.
Devuelve **solo** el texto final listo para enviar.

o Hazlo desde tu bloc de notas para evitar saltos de linea raros.

0 No modifiques el prompt dentro de ChatGPT: si el sistema ve “ediciones”, a
veces ignora el Proyecto.

- Revisa el email generado (30 s)
o Comprueba que cita un dato concreto del PDF.
0 Confirma que incluye tus ofertas y ofrece horarios de llamada.

Sila CTA o elinsight no encajan, responde simplemente “Refuerza el gancho con
un dato mas contundente” y listo.

Asunto:

Aumenta tu impacto sin perder tu esencia @ ‘4

Email:
o o Hola {{Nombre}},

Sé que en {{Empresa}} estais comprometidos con un enfoque de desarrollo humano y personalizado, pero

° también sintiendo la presion de hacerlo todo: captar clientes, generar contenido, automatizar sin perder

autenticidad...

° Por eso creamos IA para el Coach Aumentado: un programa de 8 semanas para coaches que quieren liberar
© L ° B z - - 7 oy -
A hasta 10h a la semana, personalizar mas sin trabajar mas, y reposicionarse en un mercado que cambia a toda
© velocidad.
- 00
Para que lo pruebes sin compromiso, te doy acceso anticipado al Kit 5 Micro-Atajos IA, con los flujos
b . exactos que usamos para ahorrar tiempo en marketir 0 seguimiento y agenda.
L]
e o
L]

- Guarda como plantilla

o Copia el asunto + email y pégalo en tu correo o gestor de CRM con los campos
dinamicos {{Empresal}}, {{Nombre}}, etc.
Etiqueta la conversacion en ChatGPT como “Plantilla prospecting” para

reutilizarla.
OTROS EJEMPLOS DE USO
Escenario Rol + Objetivo Prompt (pegar tal cual)

Responder email Chief of  Client Eres mi Chief of Client Success. Usa solo la info
complicado Success  Solucionar de Memoria y Proyecto para redactar una
queja y proponer respuesta al correo de {{Nombre}} donde

siguiente paso expresa dudas sobre el ROI. Objetivo:
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Crear oferta a New-Offer Architect
medida Disenar propuesta de
upsell.

Resumir reunion +  Executive  Assistant
checklist Accion inmediata
para el cliente.

RESULTADOS OBTENIDOS

1) validar su preocupacion;

2) mostrar dato del PDF PainPoints-Coachs.pdf
que la resuelva;

3) proponer reunion de 15 min manana 10:00 o
16:00 h.

Tono claro, empatico, sin tecnicismos.
Devuelve solo el email listo para enviar.

Eres mi New-Offer Architect. Con Memoria y
Proyecto disefa un upsell “Sprint 30 dias” que
amplie resultados en 20 %.

Incluye:

1) Titulo impactante;

2) Objetivo medible;

3) 3 entregables;

4) Precio anclado;

5) Bonus (Kit-IA Gold).

Formato tabla Markdown.

Eres mi Executive Assistant. Resume la
videollamada con {{Empresa}} (puntos clave
adjuntos abajo) en un briefing de 3 partes:

1) Objetivos acordados;

2) Préximos pasos (responsable+fecha);

3) Riesgos/objeciones. Usa datos de Memoria y
Proyecto.

“Lea” el PDF del Proyecto para extraer un insight hiper-relevante (el cliente potencial se

siente comprendido).

- Insertatu activo gratuito (Kit) como gancho sin esfuerzo manual.
- Propone horas concretas, liberandote de la ida-y-vuelta de agendas.

¢Listo para probarlo en vivo? Copia uno de los prompts, ejecttalo dentro del Proyecto y mira
como la IA trabaja de verdad como parte del equipo.
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ATAJO 2 - Calendario Relampago

Objetivo — En < 5 min tener 30 dias de contenido de LinkedIn (lun-mié-vie) que conecte con tu
audiencia y dirija trafico a tu oferta.

Guia paso a paso
Paso 1: Prepara tu material base (2 min)

o Lista 3 pilares de contenido (p. ej. Mentalidad, Ventas, Herramientas IA).
o Define tu CTA maestro (p. ej. “Reserva una llamada”).

o Tenamano un par de articulos o posts tuyos que hayan funcionado; los usaras
como referencia de tono si lo deseas.

Paso 2: Abre un chat limpio en ChatGPT

o Copia el prompt completo de la siguiente seccion (no lo edites dentro de la caja
de ChatGPT; hazlo en tu bloc de notas, luego pégalo de una vez para evitar cortes
de sesion).

Eres estratega de contenidos. Crea un calendario de 30 dias para LinkedIn
con 3 publicaciones/semana (lun-mié-vie). Alterna texto, carrusel y mini-
video; cada post acaba con una pregunta o CTA suave. Devuelve una tabla:
Dia | Formato | Titulo-gancho | CTA.

Primero responde en I-2 frases a estas 4 preguntas. Haz las preguntas de
una en una:
I. Tema/servicio - ;en qué eres experto/a y qué problema especifico

resuelves? 2. Publico - ;quién es tu audiencia (cargo, sector) y cudl es su
principal reto?

3. Pilares - tus 3 ejes temdticos para el mes.

4. Meta - objetivo medible (p. ej. leads/visitas) con cifra y/o fecha.
Auto-chequeo: Evalida cada respuesta como Concreta (incluye nicho, cifras,
roles o fechas) o Genérica (vaga). Para cada respuesta Genérica, formula
una pregunta aclaratoria. Solo cuando las 4 respuestas sean Concretas,
genera el calendario.

Paso 3: Pega el Prompt Maestro y envialo

o Responde cada pregunta segln te la envie y dale tiempo a ChatGPT para que
formule sus 4 preguntas de validacion.

Paso 4: Responde las 4 preguntas de clarificacion (1 min)

o Sé concreto. Ejemplo:
GPT: «;Qué tono exacto deseas?»

Ta: “Profesional cercano, sin emojis.”

Paso 5: Revisa la tabla generada (30 s)
o Debe tener estas columnas: Dia | Formato | Pilar | Titulo-Gancho | CTA.
o Sialgun titulo es flojo, pidele “refuerza el gancho del dia X”.

Paso 6: Exporta para publicar

o Copialatablaa Excel/Google Sheets.

o Anade columna “Publicado (Vv)” para controlar ejecucion.
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o Opcional: pidele a GPT que redacte el copy completo de los 3 primeros posts
para ver la calidad.

Calendario De Contenido LinkedIn

Dia

2025-08-06
(Wednesday)

2025-08-08 (Friday)

2025-08-11
(Monday)

2025-08-13
(Wednesday)

2025-08-15 (Friday)

2025-08-20
(Wednesday)

2025-08-22 (Friday)

2025-08-25
(Monday)

2025-08-27
(Wednesday)

2025-08-29 (Friday)

2025-09-01
(Monday)

Formato

Texto

Carrusel

Mini-video

Carrusel

Mini-video

Carrusel

Mini-video

Carrusel

Mini-video

Titulo-gancho

¢Aun escribes tus emails desde cero? Este prompt te ahorra
30 minutos al dia.

3 herramientas |A para coaches que aun usas en modo
manual

De 5 horas a 30 minutos: cémo preparé mi Ultima sesién con
ChatGPT

¢Puede una maquina ayudarte sin quitarte tu voz como
coach?

Mi cliente no not6 que usé IA. Y eso es una buena noticia.

Lo que mas temia al usar IA... y lo que descubri

Antes le sobraban ideas y le faltaba foco. Asi usa |A ahora.

El dia que un coach se reconcilié con la IA

Cémo J. recuperé 5h/semana sin dejar de ser él mismo

¢JY si crear tu primera automatizacion fuera tan fécil como
esto?

Carrusel: ;Qué IA te conviene segun tu estilo de coaching?

Lo que aprendi tras ensefiar IA a 50 coaches personales

CTA

¢Qué prompt usas tu a diario?

¢Cual de estas herramientas aun
no has probado?

¢Te gustaria que te comparta la
plantilla completa?

¢Qué parte de tu proceso no
delegarias jamas?

¢ Tu también tienes ese miedo?
Cuéntame.

¢Te animas a probarla en tu
proxima sesion?

¢ Te identificas con este caso?
¢Te gustaria una demo como
esta?

¢ Te interesa aplicar esto td

también?

¢Qué automatizacion te facilitaria
la vida?

¢Con cudl estilo te identificas
mas?

¢ Te gustaria que hiciera un directo
sobre esto?

Por qué esto cambia el juego
4) Ahorro real: 4 h a la semana que ya no pasas mirando un calendario en blanco.
4) Coherencia de marca: las publicaciones siguen un hilo légico, no disparos al aire.

4) Efecto compounding: la consistencia triplica el alcance organico y alimenta tu embudo
sin costes ads.

Recuerda: el valor no esta solo en la tabla, sino en la claridad estratégica que obtienes cada vez
que obligas a ChatGPT a preguntarte primero en lugar de escupir ideas genéricas.

Domina este patron y habras internalizado la mentalidad de «IA como estratega, ti como
director de orquesta».
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ATAJO 3 - Briefing Express

Objetivo - transformar rios de informacion dispersa (hilos de mails, actas, chats de Teams, PDFs,
notas de voz) en briefings accionables que guien tus siguientes pasos, detecten objeciones y
preparen respuestas sin que tu leas todo.

Guia paso a paso
Paso 1: Agrupa las fuentes clave

- Correos, whatsapp o reuniones online
- Anade documentos adjuntos que el cliente menciond (propuesta, manual, etc.)
- Opcional: sube la grabacion de la Ultima reunion y deja que ChatGPT la transcriba.

Paso 2: Verifica que Memoria esté ON

Paso 3: Pegar la siguiente indicacion (prompt):

Resume este hilo en formato briefing para mi prdéxima reunidn:
Seccidén I: Agenda propuesta (vifietas).

Seccidén 2: Objeciones detectadas ( ) o
Seccidén 3: CTA claro para cerrar.

-Adjuntar las conversaciones, correos y transcripciones para darle todo el contexto

| Correos coaching.docx

Resume este hilo en formato briefing para mi préxima reunion:
Seccion 1: Agenda propuesta (vinetas).

Seccion 2: Objeciones detectadas (v X).

Seccion 3: CTA claro para cerrar.

Resultado:
Métrica Antes Con ATAJO 3
Tiempo para preparar reunion (20 mails + PDF) =45 min 4-5 min
Objeciones sin respuesta 3-4porreunion <1

En resumen: cada briefing express es tu mini-consultor tactico. No sélo ahorras tiempo;
conviertes informacion cadtica en una narrativa clara que alinea a todo el equipo y acelera el
cierre de ventas. Domina este flujo y habras externalizado el 80 % del trabajo “invisible” que
consume tu dia.
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ATAJO 4 - Encuentra el verdadero d
cuello de botella

Objetivo - cuando algo “no tira” (pocas ventas, entregas lentas, clientes que se van) este método
te ayuda a descubrir la causa de fondo en 10-15 min y a decidir qué arreglar primero.

Guia paso a paso

Paso 1: Descubrimiento del problema
Antes de aplicar la técnica “5 Whys” (5 Porqués) enfocaremos el problema para llegar a una
frase simple que lo describa lo mejor posible.

Para ello lo primero es usar el siguiente prompt:

Actda como un **Detective de Procesos**,

Voy a explicarte un negocio o servicio, y td me hards **3 preguntas
reflexivas, de una en una**, para entender cudl es el verdadero problema o
cuello de botella.

No asumas nada. Haz preguntas abiertas que me ayuden a pensar.

Después de las 3 respuestas, resume en una sola frase cudl parece ser el
problema principal.

Comencemos.

Una vez que nos devuelve una frase Unica que describe nuestro problema pasamos al siguiente paso.

¥ Posible problema principal:

Aunque logras atraer interés inicial, no tienes claridad ni seguimiento efectivo tras los webinars, lo que
impide convertir a los asistentes en clientes.

Paso 2: Analisis con técnica de los 5 Porqués
Escribimos el siguiente prompt:

Ahora aplica la técnica de los **5 Porqués** (5 Whys) para llegar a la causa
raiz del problema detectado.

Pregunta “;Por qué?” hasta llegar a la causa raiz y andtalo en una tabla asi:

# | POR QUE | PRUEBA / INDICIO

Usa los porqués para profundizar hasta llegar a la causa raiz.

Acepta tanto pruebas duras como indicios observables.

No expliques la técnica. Solo muestra la tabla completa.

Adelante.

El resultado es una tabla de este tipo:
Aqui tienes la tabla con los 5 Porqués aplicada a tu caso:

# POR QUE PRUEBA / INDICIO

il iPor qué no conviertes asistentes de los Porque no sé qué pasa después del webinar, no

webinars en clientes? tengo seguimiento claro.

¢Por qué no tienes seguimiento claro Porque no tengo un sistema que me diga quién

después del webinar? esta interesado o en qué punto estan.

iPor qué no tienes un sistema para saber Porque no he definido una estrategia concreta

eso? de post-webinar ni herramientas de tracking.

iPor qué no has definido esa estrategia y Porque he estado méas enfocado en atraer gente
herramientas? al webinar que en lo que ocurre después.

iPor qué te has enfocado solo en atraer y Porque pensaba que el valor del webinar seria

no en convertir después? suficiente para que tomaran accién solos.
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Paso 3: Propuesta de acciones correctivas

Una vez que tenemos “el porqué” raiz vamos aplicar 3 posibles soluciones con el siguiente
prompt:

Con base en el andlisis anterior, propdén **3 acciones correctivas** para
atacar la causa raiz del problema.
Usa este formato:

QUIEN | QUE hard | PARA CUANDO | IMPACTO esperable (breve)
Sé especifico, realista y accionable.
No des explicaciones ni contexto adicional. Solo la lista con las 3 acciones

El resultado que te debe devolver chatGPT sera parecido a esto:

QUE hara PARA CUANDO IMPACTO esperable

Disefiar una secuencia de 3 emails En los proximos 3 dias Mejorar el seguimiento y mantener el

post-webinar con CTA clara interés

Ta + Asistente Implementar una herramienta de En 7 dias Detectar quién esta mas interesado
tracking (ej. formularios + CRM

bésico)

Anadir una encuesta rapida al final En el préximo webinar Filtrar leads calientes en el momento

del webinar con opcién de contacto

Como usar el resultado
1.Lee la cadena de Porqués El ltimo debe ser algo que puedas cambiar (ej. “No enviamos
recordatorio de precio”); si acaba en “La economia esta mal”, vuelve a pedir otro andlisis.
2.Elige 1-2 acciones: Mas de dos tareas a la vez hacen que ninguna se haga.
3.Mide de nuevo en 2-4 semanas: Comprueba si el nimero importante (ventas, entregas,
etc.) mejora.

Lo que ganas R
. . i e 0
Antes del atajo Con el atajo ¢
Reuniones largas sin acuerdo | 15 miny un plan claro .
Mucha opinidn, pocos datos | Tabla con causa-efecto probada !
Cambios al tuntin Acciones concretas con R il
responsable y fecha e
L] . [ ] - o
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ATAJO 5 - Cliente Dificil — Ensayo
de Objeciones en Modo Seguro

Obijetivo: practicar, sin presion, las preguntas incomodas que un posible cliente podria lanzarte
(precio, resultados, plazos). Asi, cuando ocurra de verdad, tu respuesta saldra fluida y
convincente. Para ello haremos que ChatGPT “se meta en la piel” de tu prospecto ideal antes de
abrir el canal de voz, usando la seccion Instructions del Project para fijar su personalidad, tono y
objeciones tipicas. Asi evitas repetir contexto cada vez y obtienes preguntas mas realistas.

Guia paso a paso
PASO 1: Crea un nuevo proyecto llamado “Cliente dificil”

E2 Nuevo proyecto O 5 M

PASO 2: Da personalidad a tu cliente

Para ello pulsa el boton Instrucciones y pega dentro del cuadro el siguiente prompt que te dejo
debajo de la imagen y ajusta datos concretos de tu cliente ideal (dolores, cargo, objeciones)

+ & Herramientas
Afadir archivos

Los chats de este proyecto pueden acceder al contenido de los
archivos

Instrucciones
Rol del asistente: copywriter y asesor de negocio para un coac..

### Perfil del Cliente Modelo

- Nombre: Ana Ldépez

- Cargo: Directora General de “TalentBoost”

- Contexto: agencia de RR. HH. que quiere mejorar sus ventas de programas
de formacidn.

- Dolor principal: invierte muchas horas en prospeccién y obtiene pocas
conversiones.

- Objeciones frecuentes: “Es caro”, “No tengo tiempo”, “;Funcionard en mi
sector?”

### Como debe actuar ChatGPT en este Project

I. Asume la identidad de Ana Lépez durante las simulaciones de venta.

2. Habla con tono profesional y directo, sin tecnicismos.

3. Formula preguntas retadoras que giren en torno a precio, tiempo Yy
resultados.

4. Tras cada respuesta del usuario, evalda brevemente la solidez y claridad
(solo si se solicita).

5. Al final de la sesidn, sugiere dos mejoras prdcticas.

### Fase de Feedback (obligatoria tras la 5.° pregunta)
- Cuando el usuario diga “Feedback” **o** después de la quinta objecidn
respondida:

I. Cambia de rol a **Analista de Ventas**.

2. Evalda las respuestas del usuario con esta rubrica (0-5):

* Claridad y concisidn

e Cobertura del beneficio principal

e Gestidn del precio/objecidn

» Confianza transmitida (voz, seguridad)

3. Entrega la nota global y **2 recomendaciones concretas** para mejorar.
4., Pregunta: «j;Quieres ensayar otra ronda o profundizar en algin punto?»
- Responde siempre **solo por voz** durante esta fase.
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PASO 3: Activa el modo de voz

Puedes hacerlo a través de la version web o en tu movil, pero es importante que compruebes
que estas en el proyecto “Cliente dificil”.

En la version web solo debes pinchar donde te marco en la imagen.

‘Pregunta lo que quieras

+ & Herramientas g e

ChatGPT puede cometer errores. Considera verificar la informacién importante. Ver preferencias de cookies. Usar el modo de voz

Paso 4 Abre la conversacion y comienza la iteracion:
Prompt inicial (en voz o pegado):

Actia como Ana Ldépez siguiendo las instrucciones del Project. Hazme tu

primera pregunta dificil. Responde solo por voz.

Otras variaciones que puedes probar:

Variante Cambia en Instrucciones Resultado

Precio bajo «Presupuesto maximo: 300 €»  Objeciones centradas en ROL.

Sector distinto ~ “Startup SaaS B2B” Preguntas sobre integraciones vy
escalabilidad.

Rol financiero Cargo: “Director Financiero” Preguntas de margenes y payback.

Paso 5 Feedback de la conversacion con mi cliente dificil

Una vez que has respondido a 5 objeciones del cliente o cuando dices “feedback” cambiara
automaticamente a Analista y te dara la evaluacion de como ha ido de tal forma que:

Accion del usuario Qué dira o hara ChatGPT
Tras contestar las 5 preguntas Cambiara automaticamente a Analista y dara la
evaluacion.

Dices “Feedback ahora” antes de Cambia al modo Analista en ese momento.
las 5

Pides “Otra ronda” Vuelve al rol de “Cliente X” y genera nuevas objeciones.

Ejemplo de feedback dado:
«Puntuacion global 3,5/5.
Fortalezas: buena claridad al explicar el beneficio (4/5).
Ajustes:

1. “Defiende el precio con un ejemplo de retorno concreto (ROI en euros).”

2. “Cierra cada respuesta con una pregunta para mantener el control.

¢Quieres otra ronda o profundizamos en el punto del ROI?»"
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Paso 6: Mide tu progreso y evoluciona

Sesion Nota global Mejora clave aplicada

1 3/5 Respuesta de precio mas clara
2 4/5 Anadi ejemplo de retorno de inversion
3 4,5/5 Cierro con pregunta que mantiene control

Repite dos o tres rondas por semana; veras como tu discurso se vuelve corto, claro y seguro.

Como usar el resultado

1. Guarda tus mejores respuestas

o Copia el texto (o grabaelaudio) de las réplicas que hayan recibido > 4/5.

o Pégalas en un documento “Plantillas de Objeciones” y marca dénde poner el
nombre o el precio.

2. Convierte los consejos en tareas rapidas
o Ej.:«Usa un dato de retorno en €» — busca un caso real y anadelo a tu guion.
.. o Pon cada mejora en tu lista de tareas—maximo 48 h para aplicarla.
e 3. Repite la ronda después de aplicar un cambio

o Vuelve al Project, di “Otra ronda” y comprueba si tu nota sube.

. o Mantén un registro de sesiones: fecha, puntuacion, mejora incorporada.
oo 4. Integra lo aprendido en las llamadas reales
.. o Antes de una reunion, repasa la plantilla adecuada.

o Tras lallamada, anota qué objecion aparecio y como de fluida fue tu respuesta;

: . ajusta la plantilla si hace falta.

: Qué ganas
Ventaja Impacto directo
Confianza Llegas a la reunion real sabiendo que ya has “escuchado” esas
instantanea preguntas — tu voz suena segura.

Mensajes afilados  Las respuestas son breves, claras y con ejemplo numérico: el cliente
entiende el valor sin rodeos.

Ahorro de tiempo  Envez de practicar con companeros o posponer, ensayas cuando
quieras; 10 min bastan.

Mejora continua Cada feedback anade un 1 % a tu discurso; tras varias rondas, el salto
en conversion se nota.
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Gracias por usar el KIT 5 Atajos de IA para
Vender y Operar Mejor.

Si te ha ayudado, me encantara saberloy
ver como lo aplicas en tu negocio.

¢Quée sigue?
Paso 1. Aplica un atajo esta semana y mide (tiempo
ahorrado o respuesta conseguida).
Paso 2: Guarda tus mejores prompts en una libreria y

reutilizalos.
Paso 3: Dame feedback a través del email o linkedin para

saber que te ha servido
Paso 4 (opcional): Reserva una sesion para afinar tu caso

24 dapburdalo@gmail.com

@ www.linkedin.com/in/davidburdalo-coaching/


https://www.linkedin.com/in/davidburdalo-coaching/

